
G.A. d’Italia 

Viaggio di studio alla scoperta degli Inkas 
Perù - un mix  tra nord e sud -  

presenza millenaria 
 
1° giorno. Lunedì 08 Giugno. Italia/Lima  
Partenza con volo di linea dall' Italia. Pasti ed intrattenimento a bordo. Arrivo in aeroporto ed 
incontro con nostro personale per il trasferimento in hotel. Arrivo in hotel, brindisi di benvenuto e 
sistemazione nelle camere riservate. Pernottamento.  
 
2° giorno. Martedì 09 Giugno. Lima/Caral/Trujillo  
Prima colazione. Partenza in servizio privato per conoscere una della città tra le più antiche del 
mondo, CARAL. Al termine della visita partenza alla volta di Trujillo lungo la Panamericana nord. 
Pranzo libero. Arrivo a Trujillo nel tardo pomeriggio e sistemazione in hotel. Cena inclusa in hotel. 
Pernottamento.  
 
3° giorno. Mercoledì 10 Giugno. Trujillo  
Prima colazione in hotel. In mattinata inizio escursione in servizio privato della zona coloniale di 
Trujillo per poi seguire con la visita alle Huacas del Sol e della Luna. Al termine trasferimento al 
centro balneare di Huanchaco. Pranzo libero. In questa località si potranno ammirare le 
imbarcazioni con le quali ancora tuttora si pescano i “caballitos de mar”. Al termine proseguimento 
per effettuare la visita alla città di Chan Chan, antica capitale dei Chimù e considerata la più grande 
città al mondo costruita con mattoni di fango e paglia. Visiteremo anche il palazzo Tschusi. Rientro 
in hotel e cena inclusa. Pernottamento.  
 
4° giorno. Giovedì 11 Giugno. Trujillo/Chiclayo.  
Prima colazione in hotel. Partenza in servizio privato all'importante centro archeologico El Brujo 
ove sono state scoperte recentemente ulteriori Huacas e la Mummia Tatuata, chiamata anche la 
Señora de Cao, divenuta il nuovo simbolo del Perù nel mondo. Pranzo libero. Di seguito 
raggiungeremo la Huaca Rajada dove è stata scoperta la tomba del Signore di Sipan. Al termine 
trasferimento a Chiclayo. Arrivo e sistemazione in hotel. Cena inclusa. Pernottamento.  
 
5° giorno. Venerdì 12 Giugno. Chiclayo.  
Prima colazione in hotel. In mattinata visita in servizio privato al Museo Tumbas Reales di Sipan 
ove si potranno ammirare i reperti ritrovati all' interno della Tomba del Signore di Sipan ed altri 
importanti ritrovamenti di questa cultura. Al termine pranzo libero. Al termine proseguimento alla 
volta delle piramidi di Tucume. Rientro in hotel. Cena inclusa. Pernottamento.  
 
6° giorno. Sabato 13 Giugno. Chiclayo/Chachapoya.  
Prima colazione in hotel. Partenza con mezzo privato con autista/accompagnatore “no guida” per 
raggiungere la cittadina di Chachapoya sita a 2.700 metri di altitudine. Pranzo libero lungo il 
percorso. Arrivo nel tardo pomeriggio a Chachapoya e sistemazione in hotel. Cena inclusa. 
Pernottamento.  
 
 
 
 



 
7° giorno. Domenica 14 Giugno. Chachapoya/Kuelap/Chachapoya.  
Prima colazione in hotel. Partenza alla volta della fortezza di Kuelap in servizio privato: considerato 
il sito archeologico più importante della regione nord-orientale. Il complesso si trova ad una 
altitudine di 3.000 metri e l' impressionante muraglia a difesa della cittadina si trova all' interno 
ancora quasi tutta originale. Box lunch incluso. Si prosegue per raggiungere i sarcofaghi di Karajia 
attraversando i villaggi di Caclic, Luya, Conila-Cohechan, per poi giungere al villaggio di Cruzpata. 
Da questo punto cammineremo circa 30 minuti per raggiungere la zona dove si trovano tuttora i 
sarcofagi che sono custoditi in insenature a circa 8o metri di altezza che ospitano i più importanti 
personaggi dell’ etnia dei Chachapoya in culture pre-incaiche. Rientro a Chachapoya e cena inclusa. 
Pernottamento.  
 
8° giorno. Lunedì 15 Giugno. Chachapoyas/Chiclayo.  
Prima colazione in hotel. Partenza in mezzo privato per la città di Chiclayo. Arrivo a Lambayeque 
per un pranzo libero. Successivamente raggiungeremo la cittadina di Ferreñafe per la visita al 
Museo del Signore di Sican. Rientro in hotel a Chiclayo. Cena inclusa in hotel. Pernottamento.  
 
9° giorno. Martedì 16 Giugno. Chiclayo/Lima.  
Prima colazione in hotel. Partenza in mezzo privato per la cittadina di Ferreñafe per effettuare la 
visita al Museo del Signore di Sican. Successivamente ci dirigiamo al bosco secco di Pomas. 
Avremo modo anche di visitare la più importante Huaca (Piramide) della zona, Huaca dell'Oro in 
cui venne alla luce la maggior quantità di oro trovate in Perù e la tomba di questo grande signore. 
Sosta pranzo libero in loco. Successivo trasferimento in aeroporto e volo per Lima. Arrivo e 
trasferimento in hotel. Cena inclusa. Pernottamento.  
 
10° giorno. Mercoledì 17 Giugno. Lima/Cusco.  
Prima colazione in hotel. In mattinata trasferimento in aeroporto e partenza per la città di Cusco, 
volo di 55 minuti. Arrivo a Cusco, sita a 3.400 metri di altitudine ed incontro con nostro personale. 
Trasferimento in hotel. Tempo a disposizione, consigliamo di riposare qualche ora e bere la famosa 
tisana “Mate de Coca”, per abituare il corpo al cambio di altitudine. Nel pomeriggio ritrovo in hotel 
ed inizio della visita della città che comprende la Cattedrale, il Tempio del Koricancha o Santo 
Domingo, visibile in modo particolare dalla strada principale di Cusco, l' Avenida Sol. 
Raggiungeremo con i nostri mezzi i 4 siti che sovrastano la città, Sacsayhuaman, Kenko, Puca 
Pucara e Tambomachay. Rientro in hotel. Cena inclusa. Rientro in hotel con una breve passeggiata 
serale nella magica piazza di Cusco. Pernottamento.  
 
11° giorno. Giovedì 18 Giugno. Cusco/Ollantaytambo.  
Prima colazione in hotel. In mattinata ritrovo in hotel e partenza per la visita della Valle Sacra degli 
Inkas, sita a 33 km. da Cusco. Prima sosta al villaggio di Pisac dove potremo vedere il mercato. 
Pranzo libero nella valle di Urubamba. Proseguimento alla volta di Chinchero, il quale conserva 
vestigia Inka di grande importanza. Seguiremo la nostra visita raggiungendo la fortezza di 
Ollantaytambo, con visita guidata. Al termine trasferimento in hotel. Cena inclusa. Pernottamento.  
 
12° giorno. Venerdì 19 Giugno. Ollantaytambo/Machu Picchu/Cusco.  
Prima colazione in hotel. In mattinata trasferimento alla stazione dei treni e partenza in prima classe 
turistica Vistadome o Incaland alla volta della cittadella di Machu Picchu. Arrivo ad Aguas 
Calientes. Dalla stazione un minibus conduce sulla cima della montagna che nasconde la massima 
espressione culturale ed architettonica della cultura Inkas: Machu Picchu. Visita guidata. Pranzo 
libero. Nel pomeriggio rientro ad Aguas Calientes e partenza in treno per Ollantaytambo. Arrivo ed 
incontro in stazione con nostro personale per effettuare il trasferimento a Cusco. Arrivo in hotel. 
Cena inclusa. Pernottamento.  



13° giorno. Sabato 20 Giugno. Cusco/Puno.  
Prima colazione in hotel. In mattinata partenza in servizio privato alla volta di Puno, sita a 3900 
metri sul livello del mare. Percorso alto/andino di circa 390 Km molto suggestivo che costeggia la 
strada ferroviaria tra valli e panorami tipici della sierra. Prima sosta alla chiesetta di Andahuylillas, 
chiamata anche la cappella sistina del Sud America per poi effettuare la visita al sito archeologico di 
Racki. Proseguimento del nostro trasferimento. Sosta al passo La Raya, punto più alto del percorso 
(4.319 metri) e zona di confine tra le regioni di Cusco e Puno. Arrivo a Puno e sistemazioone in 
hotel. Cena inclusa. Pernottamento.  
 
14° giorno. Domenica 21 Giugno. Puno/Lago Titicaca/Puno.  
Prima colazione in hotel. In mattinata partenza in lancia a motore in servizio privato per la 
navigazione sul lago Titicaca che è il lago navigabile più alto del mondo. Arrivo sulle isole degli 
Uros, comunità locale che vive su isole galleggianti costruite con enormi spessori di canne di 
Totora. Al termine della visita proseguimento in lancia a motore verso l' isola di Taquile, pittoresca 
isola abitata da una comunità indigena che conserva gli usi e i costumi dei propri antenati. Pranzo 
tipico incluso. Al termine del pranzo rientro al porto dell' isola scendendo lungo la scalinata dai 500 
gradini. Rientro a Puno e trasferimento in hotel. Pernottamento.  
 
15° giorno. Lunedì 22 Giugno. Puno/Lima/Italia.  
Prima colazione in hotel. Trasferimento all' aeroporto di Puno e volo alla volta di Lima. Arrivo ed 
incontro con nostro personale. Partenza per effettuare l' escursione in servizio privato della zona 
coloniale di Lima. Pranzo incluso. Rientro in hotel. Ad ora opportuna trasferimento in aeroporto in 
tempo utile per il disbrigo delle formalità doganali  e volo di rientro in Italia. Pasti e pernottamento 
a bordo.  
 
16° giorno. Martedì 23 Giugno. Italia.  
Arrivo in Italia e termine dei nostri servizi.  
 
PREZZO PER PERSONA IN CAMERA DOPPIA: EURO 3.000,00  
SUPPLEMENTO SINGOLA: EURO 780,00  
 
LA QUOTA DEL TOUR COMPRENDE:  
• Alberghi 4/5 stelle ove presenti. Ove non presenti comunque i migliori della zona.  
• Volo intercontinentale.  
• Prime colazioni incluse durante tutto il viaggio.  
• Trattamento di mezza pensione in ristoranti selezionati.  
• Tutti i trasferimenti in servizio privato.  
• Guida parlante in italiano.  
• Ingressi alle zone archeologiche, musei e siti indicati nel programma.  
• Trasferimento per/da Machu Picchu  in 1° classe (Vistadome o Incaland).  
• Voli interni inclusi  
• Assistenza della nostra organizzazione durante tutto il tour.  
• Assicurazione medico, bagaglio e contro annullamento fino al giorno prima della  
• partenza.  
 
LA QUOTA NON COMPRENDE:  
• Tasse aeroportuali del volo intercontinentale (circa USD 350).  
• Tasse per i voli interni e uscita dal Perù (circa USD 50,00 per persona per volo interno).  
• Bevande, mance e tutto ciò non espressamente indicato nella voce la quota comprende.  
 
 



LISTA ALBERGHI:  
LIMA – Hotel Melia o similare TRUJILLO – Hotel Libertador o similare CHICLAYO – 
Hotel Gran Chiclayo o similare CAJAMARCA – Hotel Costa del Sol o similare 
CHACHAPOYA – Hotel Casa Vieja o similare CUSCO - Hotel Libertador o similare 
OLLANTAYTAMBO – Hotel Sol y Luna o similare  
 
OPERATIVO DEL VOLO TRASCONTINENTALE:  
La compagnia aerea è:  IBERIA AIRLINES 
08 GIUGNO  - IBERIA - ROMA/MADRID  h. 800 - 10.20 
08 GIUGNO -  IBERIA  - MADRID/LIMA  h. 12.40 - 17.35 
22 GIUGNO  - IBERIA  - LIMA/MADRID  h. 19.55 - 14.25 +1  
23 GIUGNO  - IBERIA  - MADRID/ROMA h.16.10 - 18.30 
Gli orari di arrivo sono sempre indicati in orario locale. Al rientro in Europa si arriva a Madrid alle 
14.25 del giorno 23 per via del fuso orario. In andata si guadagna un giorno e al ritorno si perde. 
Contratto per il volo intercontinentale: 
-Tariffa non rimborsabile dopo l'emissione del biglietto;  
- Cambi di prenotazione non consentiti a biglietto già emesso;  
 
AVVISO 
Per l' entrata in Perù è richiesto il passaporto in corso di validità con scadenza superiore ai 6 
mesi dalla data di arrivo nel Paese. 
Per questo tipo di viaggio non è richiesta nessun tipo di vaccinazione. 
Per i cardiopatici è richiesto un certificato medico di idoneità a viaggiare su alte quote. 
 
NORMATIVE PER IL VOLO  
NON SONO CONCESSI SCONTI PER BAMBINI DAI 0 AGLI 11 ANNI  
NOMI PASSEGERI DA COMUNICARSI TASSATIVAMENTE ALMENO 60 GIORNI 
PRIMA DELLA PARTENZA (modificabili fino a prima dell'emissione dei biglietti )  
PENA CANCELLAZIONE AUTOMATICA  
 
EMISSIONE BIGLIETTI 30 GIORNI PRIMA DELLA PARTENZA  
L'inosservanza delle norme sopra indicate relative all'emissione dei biglietti, comporterà 
l'addebito automatico della differenza con la tariffa pubblica più alta applicabile.  
  
ADDEBITI PER CANCELLAZIONI  
Cancellazione dei posti a biglietti non emessi:   
- nessun addebito per cancellazioni effettuate fino a 70 giorni prima della partenza  
- euro 150.00 per ogni posto cancellato tra 70 e 30 giorni prima della partenza  
- per ogni posto cancellato a meno di 30 giorni dalla partenza si addebiterà l'intero importo della 
tariffa applicata   
 
 Cancellazione dei posti a biglietti emessi :  
- nessun rimborso previsto per i biglietti cancellati o annullati  
 
IL CONTRATTO SI INTENDERA' CONCLUSO PER EFFETTO DELL'ACCETTAZIONE 
DA PARTE DELL'ORGANIZZATORE DELLA PRESENTE PROPOSTA:  
esso sarà disciplinato dalle pagine riportate nel catalogo, depliant, opuscolo o sito web e/o 
programma fuori catalogo che si attesta di aver ricevuto e si dichiara di accettare. 
Si dà„ atto che tutte le informazioni previste dalla normativa vigente sono state fornite, fatte salve 
quelle previste dagli articoli 7 e 8 Decr. Legisl. 111/95 che, se non gi„ precedentemente in possesso 
del/i contraente/i, verranno fornite in tempo utile prima della partenza oppure unitamente ai titoli di 



viaggio. Nel caso di annullamento per motivi non imputabili all'organizzatore di un pacchetto 
turistico costruito conformemente alle specifiche e personali indicazioni del cliente (viaggio su 
misura) questi sarà tenuto a rimborsare le eventuali spese sostenute per l'espletamento dell'incarico. 
Data e Firma del genitore _____________________________________ 
(per minorenni) 
 
Firma _____________________________________ 
(in nome proprio oltre che in nome e per conto 
delle persone sopra elencate) 
 
Nell'ipotesi di prenotazione a nome di più soggetti, colui che sottoscrive assume la responsabilità 
diretta e personale del pagamento dell'intero corrispettivo di tutti i viaggi prenotati e si impegna a 
portare a conoscenza degli altri contraenti le Condizioni tutte che regolano il contratto. 
oppure Firma dei Contraenti ______________, ______________, ______________ 
 
COMUNICAZIONE OBBLIGATORIA AI SENSI DELL'ART. 16 DELLA L.269/98 
La legge italiana punisce con la pena della reclusione i reati inerenti alla prostituzione e alla 
pornografia minorile, anche se gli stessi sono commessi all'estero. 
 
PRIVACY 
Si informa che tutti i dati personali verranno trattati nel pieno rispetto delle disposizioni della legge 
675/1996 e che il trattamento dei dati personali è diretto all'espletamento da parte della Società delle 
prestazioni che formano oggetto del pacchetto turistico nonché comunicazioni commerciali inviate 
da parte di questa organizzazione dirette direttamente dai sottoscrittori del presente contratto I dati 
personali in ogni caso non saranno trasmessi ai terzi e in ogni momento potranno essere cancellati a 
richiesta del consumatore. 
Data___________________/ 
 
Firma per accettazione: 
__________________________________ 
 
***CONDIZIONI GENERALI VOLI E PACCHETTI TURISTICI*** 
PREMESSA. NOZIONE DI PACCHETTO TURISTICO 
Premesso che: 
a) il decreto legislativo n. 111 del 17.3.95 di attuazione della Direttiva 90/314/CE dispone a 
protezione del consumatore che l'organizzatore ed il venditore del pacchetto turistico, cui il 
consumatore si rivolge, debbano essere in possesso dell'autorizzazione amministrativa 
all'espletamento delle loro attività (art. 3/1 lett. a d.lgs. 111/95). 
b) il consumatore ha diritto di ricevere copia del contratto di vendita di pacchetto turistico (ai sensi 
dell'art. 6 del d. lgs. 111/95), che ‰ documento indispensabile per accedere eventualmente al 
Fondo di Garanzia di cui all'art. 17 delle presenti Condizioni generali di contratto. 
La nozione di "pacchetto turistico" (art.2/1 d.lgs. 111/95) ‰ la seguente: 
I pacchetti turistici hanno ad oggetto i viaggi, le vacanze ed i circuiti tutto compreso, risultanti dalla 
prefissata combinazione di almeno due degli elementi di seguito indicati, venduti od offerti in 
vendita ad un prezzo forfetario, e di durata superiore alle 24 ore ovvero estendentisi per un periodo 
di tempo comprendente almeno una notte: 
a) trasporto; 
b) alloggio; 
c) servizi turistici non accessori al trasporto o all'alloggio (omissis) ....... che costituiscano parte 
significativa del pacchetto turistico. 
 



 
FONTI LEGISLATIVE 
Il contratto di compravendita di pacchetto turistico, è regolato, oltre che dalle presenti condizioni 
generali, anche dalle clausole indicate nella documentazione di viaggio consegnata al consumatore. 
Detto contratto, sia che abbia ad oggetto servizi da fornire in territorio nazionale che estero, sarà 
altresì  disciplinato dalle disposizioni - in quanto applicabili - della L. 27/12/1977 n.1084 di ratifica 
ed esecuzione della Convenzione Internazionale relativa al contratto di viaggio (CCV) firmata a 
Bruxelles il 23.4.1970, nonché dal sopra citato Decreto Legislativo 111/95 . 
 
INFORMAZIONE OBBLIGATORIA - SCHEDA TECNICA 
L'organizzatore ha l'obbligo di realizzare in catalogo o nel programma fuori catalogo una scheda 
tecnica. Gli elementi obbligatori da inserire nella scheda tecnica del catalogo o del programma fuori 
catalogo sono: 
1. estremi dell'autorizzazione amministrativa dell'organizzatore; 
2. estremi della polizza assicurativa responsabilità„ civile; 
3. periodo di validità del catalogo o programma fuori catalogo; 
4. cambio di riferimento ai fini degli adeguamenti valutari, giorno o valore; 
 
PRENOTAZIONI 
La domanda di prenotazione dovrà essere redatta su apposito modulo contrattuale, se del caso 
elettronico, compilato in ogni sua parte e sottoscritto dal cliente, che ne riceverà copia. 
L'accettazione delle prenotazioni si intende perfezionata, con conseguente conclusione del 
contratto, solo nel momento in cui l'organizzatore invierà relativa conferma, anche a mezzo sistema 
telematico, al cliente presso l'agenzia di viaggi venditrice. 
Le indicazioni relative al pacchetto turistico non contenute nei documenti contrattuali, negli 
opuscoli ovvero in altri mezzi di comunicazione scritta, saranno fornite dall'organizzatore in 
regolare adempimento degli obblighi previsti a proprio carico dal Decr. Legisl. 111/95 in tempo 
utile prima dell'inizio del viaggio. 
 
PAGAMENTI 
La misura dell'acconto, 30% del prezzo del pacchetto turistico, da versare all'atto della prenotazione 
ovvero all'atto della richiesta impegnativa e la data entro cui prima della partenza dovrà„ essere 
effettuato il saldo, risultano dal catalogo, opuscolo sito web o quant'altro,  
 
IL SALDO DOVRA' ESSERE CORRISPOSTO INDEROGABILMENTE 30 GG. PRIMA 
DELLA PARTENZA 
Il mancato pagamento delle somme di cui sopra alle date stabilite costituisce clausola risolutiva ed 
espressa tale da determinarne, da parte dell'agenzia intermediaria e/o dell'organizzatore la 
risoluzione di diritto. 
 
PREZZO (VALIDITA' DELLE QUOTE DI PARTECIPAZIONE E CAMBIO) 
Il prezzo del pacchetto turistico e dei voli è determinato in base alle tariffe dei vettori e dei servizi 
in vigore nell'anno 2008 ed al cambio delle valute in vigore dal 01/12/2007 le tariffe sono inoltre 
calcolate in EURO 1.936.27 . Esso potrà essere variato fino a 20 giorni precedenti la partenza e 
soltanto in conseguenza alle variazioni di: 
- costi di trasporto, incluso il costo del carburante; 
- diritti e tasse su alcune tipologie di servizi turistici quali imposte, tasse di atterraggio, di sbarco o 
di imbarco nei porti e negli aeroporti; 
- tassi di cambio applicati al pacchetto in questione. 
 
 



 
Per tali variazioni si farà riferimento al corso dei cambi ed ai costi di cui sopra in vigore alla data di 
pubblicazione del programma come ivi riportata in catalogo ovvero alla data riportata negli 
eventuali aggiornamenti di cui sopra. 
Le oscillazioni incideranno sul prezzo forfetario del pacchetto turistico nella percentuale 
espressamente indicata in catalogo o programma fuori catalogo. 
 
RECESSO DEL CONSUMATORE (pacchetti di viaggio) 
Il consumatore può recedere dal contratto, senza pagare penali, nelle seguenti ipotesi: 
- aumento del prezzo di cui al precedente art.6 in misura eccedente il 10%; 
- modifica in modo significativo di uno o più elementi del contratto oggettivamente configurabili 
come fondamentali ai fini della fruizione del pacchetto turistico complessivamente considerato e 
proposta dall'organizzatore dopo la conclusione del contratto stesso ma prima della partenza e non 
accettata dal consumatore. 
Nei casi di cui sopra, il consumatore ha alternativamente diritto: 
- ad usufruire di un pacchetto turistico alternativo, senza supplemento di prezzo o con la restituzione 
dell'eccedenza di prezzo, qualora il secondo pacchetto turistico abbia valore inferiore al primo; 
- alla restituzione della sola parte di prezzo già corrisposta. Tale restituzione dovrà essere effettuata 
entro sette giorni lavorativi dal momento del ricevimento della richiesta di rimborso. 
- Il consumatore dovrà dare comunicazione della propria decisione (di accettare la modifica o di 
recedere) entro e non oltre due giorni lavorativi dal momento in cui ha ricevuto l'avviso di aumento 
o di modifica. In difetto di espressa comunicazione entro il termine suddetto, la proposta formulata 
dall'organizzatore si intende accettata. 
Al consumatore che receda dal contratto prima della partenza al di fuori delle ipotesi elencate al 
primo comma, saranno applicate le seguenti penalità: 
a) Pacchetti turistici con servizi regolari e di linea (FULL FARE) e con soggiorno in albergo 
appartamenti, residence, ville e villaggi in formula alberghiera: 
10% + Quote iscrizione da 44 gg. a 30 gg. lavorativi prima della partenza sabato escluso 
30% + " " da 30 gg. a 15 gg. lavorativi prima della partenza " " 
70% + " " da 14 gg. a 08 gg. lavorativi prima della partenza " " 
nessun rimborso dopo tale termine (100% penale) 
 
b) PACCHETTI TURISTICI CON VOLI REGOLARI A TARIFFA SPECIALE O IT CON 
VOLI NOLEGGIATI (CHARTER) O SPECIALI: 
30%+ Quote di iscrizione fino a 60 giorni lavorativi sabato escluso prima della partenza. 
NESSUN RIMBORSO DOPO TALE TERMINE. 
In ogni caso nessun rimborso sarà„ accordato a chi non si presenterà alla partenza o rinuncerà 
durante lo svolgimento del viaggio (Salvo i casi previsti dalla polizza assicurativa) o a chi non 
potesse effettuare il viaggio per mancanza/invalidità„ dei documenti previsti per l'espatrio. 
 
8) MODIFICA O ANNULLAMENTO DEL PACCHETTO TURISTICO PRIMA DELLA 
PARTENZA 
Nell'ipotesi in cui, prima della partenza, l'organizzatore comunichi per iscritto la propria 
impossibilità„ di fornire uno o più dei servizi oggetto del pacchetto turistico, proponendo una 
soluzione alternativa il consumatore potrà esercitare alternativamente il diritto di riacquisire la 
somma già pagata o di godere dell'offerta di un pacchetto turistico sostituivo proposto (ai sensi del 2 
e3 comma del precedente articolo 7). 
Il consumatore può” esercitare i diritti sopra previsti anche quando l'annullamento dipenda dal 
mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti previsto nel Catalogo o nel Programma 
fuori catalogo, o da casi di forza maggiore e caso fortuito, relativi al pacchetto turistico acquistato. 
 



 
Per gli annullamenti diversi da quelli causati da forza maggiore, da caso fortuito e da mancato 
raggiungimento del numero minimo di partecipanti, nonché per quelli diversi dalla mancata 
accettazione da parte del consumatore del pacchetto turistico alternativo offerto (ai sensi del 
precedente art. 7), l'organizzatore che annulla ( ex art. 1469 bis n. 5 Cod. Civ.), restituirà al 
consumatore il doppio di quanto dallo stesso pagato e incassato dall'organizzatore, tramite l'agente 
di viaggio. 
La somma oggetto della restituzione non sarà mai superiore al doppio degli importi di cui il 
consumatore sarebbe in pari data debitore secondo quanto previsto dal precedente art. 7, 4 comma 
qualora fosse egli ad annullare. 
 
9) MODIFICHE DOPO LA PARTENZA 
L'organizzatore, qualora dopo la partenza si trovi nell'impossibilità di fornire per qualsiasi ragione, 
tranne che per un fatto proprio del consumatore, una parte essenziale dei servizi contemplati in 
contratto, dovrà predisporre soluzioni alternative, senza supplementi di prezzo a carico del 
contraente e qualora le prestazioni fornite siano di valore inferiore rispetto a quelle previste, 
rimborsarlo in misura pari a tale differenza. 
Qualora non risulti possibile alcuna soluzione alternativa, ovvero la soluzione predisposta 
dall'organizzatore venga rifiutata dal consumatore per seri e giustificati motivi, l'organizzatore  
fornirà senza supplemento di prezzo, un mezzo di trasporto equivalente a quello originario previsto 
per il ritorno al luogo di partenza o al diverso luogo eventualmente pattuito, compatibilmente alle 
disponibilità del mezzo e di posti e lo rimborserà„ nella misura della differenza tra il costo delle 
prestazioni previste e quello delle prestazioni effettuate fino al momento del rientro anticipato. 
 
10) SOSTITUZIONI 
Il cliente rinunciatario può farsi sostituire da altra persona sempre che: 
a) l'organizzatore ne sia informato per iscritto almeno 10 giorni lavorativi prima della data fissata 
per la partenza, ricevendo contestualmente comunicazione circa le generalità del cessionario; 
b) il sostituto soddisfi tutte le condizioni per la fruizione del servizio (ex art. 10 d.lgs.111/95) ed in 
particolare i requisiti relativi al passaporto, ai visti, ai certificati sanitari; 
c) il soggetto subentrante rimborsi all'organizzatore tutte le spese sostenute per procedere alla 
sostituzione nella misura che gli verrà quantificata prima della cessione. 
Il cedente ed il cessionario sono inoltre solidalmente responsabili per il pagamento del saldo del 
prezzo nonché degli importi di cui alla lettera c) del presente articolo. 
In relazione ad alcune tipologie di servizi, può verificarsi che un terzo fornitore di servizi non 
accetti la modifica del nominativo del cessionario, anche se effettuata entro il termine di cui al 
precedente punto a). L'organizzatore non sarà pertanto responsabile dell'eventuale mancata 
accettazione della modifica da parte dei terzi fornitori di servizi. Tale mancata accettazione sarà 
tempestivamente comunicata dall'organizzatore alle parti interessate prima della partenza. 
 
11) OBBLIGHI DEI PARTECIPANTI 
 
CLASSIFICAZIONE ALBERGHIERA 
La classificazione ufficiale delle strutture alberghiere viene fornita in catalogo od in altro materiale 
informativo soltanto in base alle espresse e formali indicazioni delle competenti autorità del paese 
in cui il servizio è erogato. 
In assenza di classificazioni ufficiali riconosciute dalle competenti Pubbliche Autorità dei paesi 
anche membri della UE cui il servizio si riferisce, l'organizzatore si riserva la facoltà di fornire in 
catalogo o depliant una propria descrizione della struttura ricettiva, tale da permettere una 
valutazione e conseguente accettazione della stessa da parte del consumatore. 
 



 
REGIME DI RESPONSABILITÀ 
L'organizzatore risponde dei danni arrecati al consumatore a motivo dell'inadempimento totale o 
parziale delle prestazioni contrattualmente dovute, sia che le stesse vengano effettuate da lui 
personalmente che da terzi fornitori dei servizi, a meno che provi che l'evento è derivato da fatto del 
consumatore (ivi comprese iniziative autonomamente assunte da quest'ultimo nel corso 
dell'esecuzione dei servizi turistici) o da circostanze estranee alla fornitura delle prestazioni previste 
in contratto, da caso fortuito, da forza maggiore, ovvero da circostanze che lo stesso organizzatore 
non poteva, secondo la diligenza professionale, ragionevolmente prevedere o risolvere. 
Il venditore presso il quale sia stata effettuata la prenotazione del pacchetto turistico non risponde in 
alcun caso delle obbligazioni nascenti dall'organizzazione del viaggio, ma è responsabile 
esclusivamente delle obbligazioni nascenti dalla sua qualità di intermediario e comunque nei limiti 
per tale responsabilità previsti dalle leggi o convenzioni sopra citate. 
 
LIMITI DEL RISARCIMENTO 
Il risarcimento dovuto dall'organizzatore per danni alla persona non può in ogni caso essere 
superiore alle indennità risarcitorie previste dalle convenzioni internazionali in riferimento alle 
prestazioni il cui inadempimento ne ha determinato la responsabilità: e precisamente la 
Convenzione di Varsavia del 1929 sul trasporto aereo internazionale nel testo modificato all'Aja nel 
1955; la Convenzione di Berna (CIV) sul trasporto ferroviario; la Convenzione di Bruxelles del 
1970 (CCV) sul contratto di viaggio per ogni ipotesi di responsabilità dell'organizzatore. In ogni 
caso il limite risarcitorio non può superare l'importo di 2.000 Franchi oro germinal per danno alle 
cose previsto dall'art. 13 n 2 CCV e di 5000 Franchi oro Germinal per qualsiasi altro danno e per 
quelli stabiliti dall'art. 1783 Cod. Civ.. 
 
OBBLIGO DI ASSISTENZA 
L'organizzatore è tenuto a prestare le misure di assistenza al consumatore imposte dal criterio di 
diligenza professionale esclusivamente in riferimento agli obblighi a proprio carico per disposizione 
di legge o di contratto. L'organizzatore ed il venditore sono esonerati dalle rispettive responsabilità 
(artt. 13 e 14), quando la mancata od inesatta esecuzione del contratto ‰ imputabile al consumatore 
o dipesa dal fatto di un terzo a carattere imprevedibile o inevitabile, ovvero da un caso fortuito o di 
forza maggiore. 
 
RECLAMI E DENUNCE 
Ogni mancanza nell'esecuzione del contratto deve essere contestata dal consumatore senza ritardo 
affinché l'organizzatore, il suo rappresentante locale o l'accompagnatore vi pongano 
tempestivamente 
rimedio. 
Il consumatore può altresì  sporgere reclamo mediante l'invio di una raccomandata, con avviso di 
ricevimento, all'organizzatore o al venditore, entro e non oltre dieci giorni lavorativi dalla data del 
rientro presso la località„ di partenza. 
 
ASSICURAZIONE CONTRO LE SPESE DI ANNULLAMENTO E DI RIMPATRIO 
Se non espressamente comprese nel prezzo, è possibile, ed anzi consigliabile, stipulare al momento 
della prenotazione presso gli uffici dell'organizzatore o del venditore speciali polizze assicurative 
contro le spese derivanti dall'annullamento del pacchetto, infortuni e bagagli. Sarà altresì possibile 
stipulare un contratto di assistenza che copra le spese di rimpatrio in caso di incidenti e malattie. 
 
 
 
 



 
FONDO DI GARANZIA 
È istituito presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri il Fondo Nazionale di Garanzia cui il 
consumatore può rivolgersi (ai sensi dell'art. 21 D. lgs. 111/95), in caso di insolvenza o di 
fallimento dichiarato del venditore o dell'organizzatore, per la tutela delle seguenti esigenze: 
a) rimborso del prezzo versato; 
b) suo rimpatrio nel caso di viaggi all'estero 
Il fondo deve altresì  fornire un'immediata disponibilità economica in caso di rientro forzato di tristi 
da Paesi extracomunitari in occasione di emergenze imputabili o meno al comportamento 
dell'organizzatore. 
Le modalità di intervento del Fondo sono stabilite con decreto del Presidente del Consiglio dei 
Ministri (ai sensi dell'art. 21 n. 5 D. lgs. n.111/95). 
Foro competente : Per eventuali contestazioni e controversie sarà competente il Foro di Roma  
Validità: Il presente programma e' valido fino al 31 dicembre 2008 ed e' stato redatto in base alle 
disposizioni della legge Regionale Turismo per la disciplina delle Agenzie di Viaggio e turismo nr. 
63 del 17 settembre 1984 ed al D.L. nr. 111 del 17/3/95 di attuazione delle direttive CEE nr. 
90/314/CEE.Copia del programma e' stata trasmessa per verifica all'assessorato al Turismo Regione 
Lazio. 
 
ORGANIZZAZIONE TECNICA : FOLIAGE VIAGGI BY AURATOURS VACANCES 
ITALIA SRL 
AUT. Provincia di Roma - Determinazione Dirigenziale nr. 18 del 21 gennaio 2003 
POLIZZA ASSICURAZIONE: AMI Assistance S.p.a. Nr. 6002002292/A 
 
A) DISPOSIZIONI NORMATIVE 
I contratti aventi ad oggetto l'offerta del solo servizio di trasporto, di soggiorno, ovvero di 
qualunque altro separato servizio turistico, non potendosi configurare come fattispecie negoziale di 
organizzazione di viaggio ovvero di pacchetto turistico, sono disciplinati dalle seguenti disposizioni 
della CCV: art. 1, n.3 e n.6; artt. da 17 a23; artt. da 24 a31, per quanto concerne le previsioni 
diverse da quelle relative al contratto di organizzazione nonch� dalle altre pattuizioni 
specificamente riferite alla vendita del singolo servizio oggetto di contratto. 
Nota bene: 
Le penalità„ in caso di annullamento sono indicate nelle "condizioni generali". Segnaliamo tuttavia 
che in alcuni periodi particolari quali fiere, congressi e date di alta stagione gli alberghi hanno 
facoltà di richiedere penali anche del 100%; così come una volta emessi i biglietti aerei, eventuali 
rimborsi in caso di annullamento non saranno più possibili. 
In questi casi l'importo di eventuali penali sarà quello comunicato dal nostro ufficio prenotazioni e 
non potrà essere contestato. 
 
Comunicazione obbligatoria ai sensi dell'articolo 16 della legge 269/98. 
La legge italiana punisce con la pena della reclusione i reati inerenti alla prostituzione e alla 
pornografia minorile, anche se gli stessi sono commessi all'estero. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Il nostro Tour operator è: 
Gabriele Piersanti - Product Manager Centro e Sud America 
AURATOURS 
Via Tuscolana, 1377 – 00173 Roma 
Ph. (+39) 06.726435222 Fax (+39) 06.72631927 
Mobile: 338.3503038 – Skype: gabriele.piersanti.auratours 
Website: www.auratours.it  
Il nostro mondo: 
Nord America - Canada, Usa, Alaska 
Centro e Sud America - Perù, Bolivia, Messico, Argentina, Venezuela, Ecuador, Galapagos 
Mediterraneo - Israele, Giordania, Tunisia, Marocco, Italia 
 
Organizzazione viaggio: GRUPPI ARCHEOLOGICI d’ ITALIA ONLUS - via Baldo degli Ubaldi, 168 
Roma - www.gruppiarcheologici.org 
incarico organizzazione: GRUPPO ARCHEOLOGICO SALERNITANO   
Sede amministrativa: c/o Dopolavoro Ferroviario - Via Dalmazia, n.14 - 84100 Salerno - 
tel.089/251738 
Sede legale: via U. Zanotti Bianco, n. 6 - 84100 Salerno - tel./Fax 089-337331 - cell. 338/1902507 
www.gruppoarcheologicosalernitano.org 
E-mail: archeogruppo@alice.it 

 
******************** 

I partecipanti al viaggio devono versare il 50% della quota del viaggio ( € 1.500,00)  
tassativamente entro il 31 marzo 2009 

saldo ( € 1.850) - 30 gg. prima della partenza (8 maggio 2009) 
da accreditare sul codice IBAN: 

 
intestato al  GRUPPO ARCHEOLOGICO SALERNITANO 

presso la BANCA CARIME -  SEDE CENTRALE DI SALERNO 
 IBAM      IT 73 P 030 67  15 201  000000026376          BIC   CARMIT3  1 

 
********************** 

          
INDIRIZZI UTILI IN PERÙ 
Ambasciata d’Italia 
Avenida Gregorio Escobedo 298 - Jesús  María (Lima, 11) 
P.O.Box: 11-0490 – Lima, 11 
Telefono: (0051.1) 463.2727  -   Fax: (0051.1) 463.5317 
Cellulare di servizio: (0051.1) 9723.2073 
E-mail: ambasciata.lima@esteri.it 
Sito Internet: www.amblima.esteri.it 
Uffici consolari 
Telefoni utili  
Polizia (PNP):  
Tel. (0051.1) 4752995 
      (0051.1) 225.0220 
Polizia di Turismo:  
Tel. (0051.1) 4600849 
      (0051.1) 4500844 
Pronto soccorso: 116  
Soccorso stradale:  0051 1 2119999. 


